
Ihre Aufgaben:

▪ Telefonische und schriftliche Unterstützung bei der Kundenbetreuung
▪ Auftragsbearbeitung und Terminsteuerung von B2B- und B2C-Belieferungen
▪ Anlage und Pflege von Artikellistungen, Preisen, Kundenstammdaten und Konditionen
▪ Reklamations- und Retourenbearbeitung
▪ Bearbeitung von Kundenportalen
▪ Klärung von Differenzbelegen und offenen Posten
▪ Unterstützende Tätigkeiten für Vertrieb und Projektabteilung

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns darauf Sie kennenzulernen.

Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte, gerne auch per E-Mail, an folgende Adresse:

nicole.junk-hofer@suki.com

Facido GmbH

Suki-Straße 2

54526 Landscheid

www.facido.com

Das im Jahr 2010 als Logistikspezialist der sukigroup gegründete Dienstleistungsunternehmen FACIDO 
wird von innovativen Lieferanten damit beauftragt, HANDEL & LOGISTIK europaweit durchzuführen. 

FACIDO übernimmt als einer der führenden Omnichannel-Anbieter Material- & Lagerwirtschaft, 
Auftragsabwicklung inkl. Fakturierung und Full-Service Logistik für Baumärkte und Fachhandel in ganz 
Europa. Ein engagiertes Team von rund 100 Mitarbeitern und ein einzigartiges Logistikzentrum sorgen 
für reibungslose Abläufe und individuelle Lösungen, die weit über die klassische Logistik hinausgehen.

Ihr Profil:

▪ Abgeschlossene Berufsausbildung und Interesse an kaufmännischen Prozessen
▪ Berufserfahrung im Vertrieb – idealerweise im Innendienst – wünschenswert
▪ Sicher im telefonischen und schriftlichen Umgang mit Kunden
▪ MS Office-Kenntnisse, insb. Excel 
▪ Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
▪ Französischkenntnisse vorteilhaft
▪ SAP-Kenntnisse von Vorteil
▪ Selbstsicheres, teamorientiertes Auftreten mit guten Kommunikationsfähigkeiten
▪ Hohes Maß an Eigendynamik, Disziplin und Durchsetzungsvermögen
▪ Zielorientierter und strukturierter Arbeitsstil

Wir bieten:

▪ Internationales und dynamisches Arbeitsumfeld mit Freiraum für eigene Entscheidungen

▪ Vielseitige, verantwortungsvolle Aufgabe mit langfristiger Perspektive

▪ Eine gute und intensive Einarbeitung

▪ Flache Hierarchien, flexible Arbeitszeiten, mobiles Arbeiten, Unternehmenskantine, Mitarbeiterrabatte, 
betriebliche Altersvorsorge, 30 Tage Urlaub, Jobrad, betriebliches Gesundheitsmanagement und 
zahlreiche weitere Benefits runden unser Angebot ab

Sachbearbeiter
Vertrieb Innendienst (m/w/d)
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